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KATATHANI

Policy on the Prevention of Exploitation and Abuse of Vulnerable Groups

Katathani Collection of Resorts recognizes the importance of protecting human rights and
the dignity of all individuals, particularly those in vulnerable groups such as children,
women, the elderly, persons with disabilities, and migrant workers, who may be at higher
risk of exploitation or abuse in various forms.

To prevent and oppose any actions that violate these rights, the hotel has established the
following policy:

Zero Tolerance for Exploitation and Abuse

The hotel does not tolerate or support any form of exploitation, including human
trafficking, child labor, sexual or psychological abuse. Any such incident within the
hotel premises or related to hotel operations will be addressed strictly in accordance
with the law.

Equal and Respectful Treatment for All

The hotel supports non-discriminatory practices regardless of gender, age, race,
religion, or social status and promotes a culture in which employees at all levels
respect one another’s dignity and human rights.

Training and Awareness

The hotel provides training for staff on how to prevent exploitation and abuse,
identify vulnerable groups, and understand proper reporting procedures. This
ensures employees are prepared to respond appropriately and offer support when
necessary.

Confidential and Safe Reporting Channels

A confidential and secure channel is in place for employees, guests, and external
parties to report any or all inappropriate behavior. A dedicated response team
ensures that reports are handled transparently, fairly, and with due care.
Community and Stakeholder Collaboration

The hotel encourages cooperation with government agencies, NGOs, and civil
society organizations to support the prevention of exploitation and assist affected
individuals. The hotel also promotes safe and responsible tourism for all.

Approved by
o

Nirand Thanaphop
Chief Operations Officer
IS June 2025
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KATATHANI

Richtlinie zur Verhinderung von Ausbeutung und Missbrauch schutzbediirftiger Gruppen

Katathani Collection of Resorts anerkennt die Bedeutung des Schutzes der Menschenrechte
und der Wiirde aller Menschen, insbesondere derer, die zu schutzbediirftigen Gruppen
gehoren, wie Kinder, Frauen, dltere Menschen, Menschen mit Behinderungen und
Wanderarbeiter. Diese Gruppen sind einem hoheren Risiko der Ausbeutung oder des
Missbrauchs in verschiedensten Formen ausgesetzt.

Um jegliche Handlungen, die diese Rechte verletzen, zu verhindern und ihnen
entgegenzuwirken, hat das Hotel die folgende Richtlinie festgelegt:

Null Toleranz gegeniiber Ausbeutung und Missbrauch

Das Hotel duldet oder unterstiitzt keinerlei Form von Ausbeutung, einschlieBlich
Menschenhandel, Kinderarbeit sowie sexuellem oder psychischem Missbrauch. Jeder
derartige Vorfall innerhalb des Hotelgeldndes oder im Zusammenhang mit dem
Hotelbetrieb wird strikt gemdb den gesetzlichen Bestimmungen verfolgt.
Gleichberechtigung und respektvolle Behandlung fiir alle

Das Hotel tritt fiir ein diskriminierungsfreies Verhalten ein, ungeachtet von
Geschlecht, Alter, Herkunft, Religion oder sozialem Status. Es fordert eine Kultur, in
der Mitarbeiter auf allen Ebenen die Wiirde und die Menschenrechte ihrer
Mitmenschen respektieren.

Schulung und Sensibilisierung

Das Hotel bietet Mitarbeitern Schulungen an, um Ausbeutung und Missbrauch
vorzubeugen, schutzbediirftige Gruppen zu erkennen und die korrekten Meldewege
zu verstehen. Dadurch wird sichergestellt, dass die Mitarbeiter angemessen
reagieren und bei Bedarf Unterstiitzung leisten kdnnen.

Vertrauliche und sichere Meldewege

Es gibt einen vertraulichen und sicheren Kanal fiir Mitarbeiter, Gédste und externe
Parteien, um unangemessenes Verhalten zu melden. Ein spezielles Reaktionsteam
stellt sicher, dass alle Meldungen transparent, fair und mit der gebotenen Sorgfalt
bearbeitet werden.

Zusammenarbeit mit der Gemeinschaft und Interessengruppen

Das Hotel fordert die Zusammenarbeit mit Regierungsbehdrden,
Nichtregierungsorganisationen und zivilgesellschaftlichen Organisationen, um die
Pravention von Ausbeutung zu unterstiitzen und betroffenen Personen zu helfen.
Zudem setzt sich das Hotel fiir einen sicheren und verantwortungsvollen Tourismus
fiir alle ein.

Genehmigt von

(e

Nirand Thanaphop
Chief Operations Officer
5. Juni 2025
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KATATHANI

IMoauTHKA IO NpeA0TBPAIICHUIO IKCILIYyaTAllMd U HACUJIUSA B OTHOIICHHUH

YA3BUMBIX I'PYNI HACeJEHUsI

Komnanus Katathani Collection of Resorts npu3Haér BaKHOCTb 3aIUTHI ITPAB YEIOBEKa U
JTOCTOMHCTBA KaXKJIOTO YEJIOBEKA, 0COOEHHO MPE/ICTaBUTEICH YA3BUMBIX I'PYII, TAKHX KaK
JIETH, KEHIIUHBI, TOXKHIIBbIE JIFO/IU, JIFOJIU C OTPAaHMYCHHBIMU BO3MOXKHOCTSIMH U TPY/IOBBIC
MHTPAHTBI, KOTOPBIE MOTYT IOABEPraThCs MOBBIIEHHOMY PUCKY SKCIUTYaTaIllH WIIN HACHIIHSI
B Pa3IUYHBIX (pOpMax.

B nensx npenoTBpalleHus U IPOTUBOAECHCTBUS JIOOBIM JEMCTBUSM, HapyLIAIOIIUM 3TH
[IpaBa, OTEJIb YCTAHABIUBAECT CIICAYIOLINE ITOJ0KEHUS ITIOTUTUKHU:

1.

HyJsieBasi TepnuMoOCTh K IKCIJIYaTAIIUM M HACHJIHIO

Ortenb He IOMyCKaeT U HE MOJICPKUBACT HUKAKUE (POPMBI IKCILTyaTaI[UH, BKIIOYAs
TOPTOBITIO JIFOJIbMH, IETCKUN TPYII, CEKCYATbHOE WU TICHXOJIOTUIECKOE HACUITHE.
JIro60¥ mo100HBIN MHIIUICHT, TPOUCXO SN HA TEPPUTOPUH OTEIIS WM CBSI3aHHBIN
C €ro JIeATEIBHOCTBIO, OYAET CTPOrO PACCMATPUBATHCS B COOTBETCTBHH C
3aKOHOAATEITHCTBOM.

PaBHoe U yBa:KuTeJbHOE OTHOLIIEHHE KO BCEM

Ortenpb noaaep>KMBaeT NPAKTUKY HEAUCKPUMUHALIMY BHE 3aBUCUMOCTH OT I10J1a,
BO3pAaCTa, Pachl, PEIMTUU WM COLUAIBLHOTO CTaTyca, a TAKXKe CIIOCOOCTBYET
(hOpMHUPOBAHUIO KYJIBTYPHI, B KOTOPOM COTPYIHUKH BCEX YPOBHEH YBaXKarOT
JIOCTOMHCTBO W TIpaBa ApPYT apyra.

OO0yuyeHue ¥ NOBBILIEHUE OCBEIOMJIEHHOCTH

Otelnb MPOBOAUT OO0YYCHHE TIEPCOHAIA TIO BOITPOCAM MPEOTBPAIICHUS IKCILTyaTaIlluu
Y HACHIIWS, PACIlO3HABAHUS YSI3BUMBIX TPYIIN U MIPABUIBHBIM MPOLIETypamM
COOOIIIEHUs O HAPYLIEHUSIX. DTO rapaHTUPYET, YTO COTPYIHUKH MOATOTOBJIEHBI K
COOTBETCTBYIOIIEH PEaKIIMN U MOTYT OKa3aTh HEOOXOAUMYIO MOAEPKKY.
Kondpuaennuaabubie 1 6e30nacHble KAHAJIbI COO0IIEHNSI

J71s COTpYTHUKOB, TOCTEH U BHEUTHHX JIMII IPEAYCMOTPEH KOH(PpHUIEHITUATBHBIN 1
0e30macHbIN KaHas IJisi COOOIIEHUS O JIFOOBIX HETO00ar0IINX JEeHCTBUIX.
CrennanbHasi Tpymmna pearupoBaHus o0ecreunBaeT, YToObI TaKHe COOOIICHHUS
00pabaThIBAJIUCh MPO3PAYHO, CIIPABEUIMBO U C JOJKHOM 3a00TOH.
CoTpyaHH4YeCTBO ¢ CO00IIECTBAMHU U 3AMHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMH

Ortenpb mooupsieT COTPYAHUYECTBO C rOCYAapCTBEHHbIMU yupexaeHusamu, HITO u
OpraHMU3aIMsIMH TPAKIAHCKOTO O0IIeCTBa AJis COIEHCTBUS B IPEIOTBPAIICHUH
OKCILTyaTalluu U OKa3aHWU IMOMOIIH IMOCTpadaBIINM. OTtelb Takxke MpoABHUTacT
0€30MacHbII U OTBETCTBEHHBIN TYpU3M JIJIS BCEX.

YTBepKIAEHO

e

Hupann '1'xananon
I'11aBHBIN ONEPALIMOHHBINA JUPEKTOP
15 urons 2025 rona
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HLAEN :
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B=-H9434% ( Nirand Thanaphop)
BFESEEE ( Chief Operations Officer)
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